Hudng dan cai dat xac thuc khuon mat va
: xac thuc giao dich trén App TPBank Mobile

QUYET PINH 2345/NHNN

Tu ngay 01/07/2024 TPBank sé ap dung xac thuc khuon mat cho mot so giao dich theo
Quyét Pinh 2345/QD-NHNN

v Giao dich chuyén tién, nap vi (Gia tri tir 10 triéu dong/lan hodc 20 triéu déng/ngay)
v Thanh toan hda dan (Gi tri 16n han 100 triéu dong maoi [An hodc ngay)

v' Chuyén doi thiét bj sir dung App TPBank

v Thuc hién giao dich tai chinh dau tién trén App TPBank

o HUONG DAN CAI PAT XAC THUC KHUON MAT
VA SU DUNG XAC THUC KHUON MAT TRONG GIAO DICH CHUYEN TIEN

Budc 1: Chon Cai dat xac thuc
khudén mat tai man hinh Trang chu Bu'dc 2: Chup hinh anh mat trudc
Hodc truy cap theo dudng dan: Cai va mat sau cla CCCD gan chip
dat/Cai dat xac thuc khuon mat

& Cung Cap Thong Tin

Cap Nhat Khuon Mat

Chup anh CMND/CCCD

n - N
. - o Gidy t& chinh chii, con hiéu luc,
Theo quy dinh clia NHNN tir 01/07/2024, dé giao khéng phai ban scan/photocopy
dich tif 10 triéu/lan va tif 20 triéu/ngay, Ban can:
1 Cap nhat théng tin CCCD gén chip . -
St dung dién thoai dé doc d{f liéu ti chip hodc e A\ Khéng chup anh gidy t& bj mét géc
chup anh CCCD.
2  Cap nhat hinh anh khuén mat
L4

Anh khuén mit clia ban s& dugc so khdp véi
CCCD va luu trif dé sif dung xac thuc cho mét
s6 giao dich theo quy dinh

A\ Khéng chup anh md, lod séng

A\ Ban sé chiu hoan toan trach nhiém trudc
phap luat vé hinh anh gidy t& minh cung cép.

(O Xem Video Huéng Dé"]n)

Cho phép TPBank cap nhat, st dung hinh anh TiCk Chon ‘d‘éng y Di‘éu
khudn mit/CCCD theo khoan dieu kien, sau

0 chon ¢ o

Bwd'c 3: NFC CCCD gan chip (Quét chip) va kiém tra théng tin
Tip: Trén iPhone, KH cé thé NFC tai Camera trudc cua Pién thoai dé ty 1é thanh
cong cao hon
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&~ Cap nhat théng tin CCCD gén chip Kiém Tra Lai Théng Tin

Quét théng tin chip trén CCCD Kiém tra va chup lai anh néu théng tin chua khdép véi

Bua chip trén thé CCCD cham véo vj tri két néi CCCD cua Ban.

tai dién thoai dé doc df liéu

S8 CMND/CCCD 9999 9999 9999

Chip trén CCCD Vi tri két ndi Hove VU MINH HOANG
( | Ngay sinh 20/11/1996

7 Nam

bia chi thiféing tri 78A, Ngob 123 Kim Nguu, Hai

Ba Trung, TP Ha Noi

S&n sang quét San sang quét

@ @)
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\/ vy Busa vi tri két ndi trén dién thoai cham D3 két néi vai chip.

vao chip trén thé CCCD dé doc Gilr 3-5 gidy dé tai théng tin.
dir liéu.
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Thanh céng!

Huy
Thuc Hién Lai Cap Nhat Khuén Mat

o Bwérc 4: Selfie va Di chuyén khuoén méit theo hudng dan

Khéng deo khau trang, mi, kinh,
* Pam bao diéu kién anh sang,
 Di chuyén khudn mat Tir Tir theo hudng dan trén man hinh,
e Pam bdo khoang cach khuén mat vadi thiét bi.

Xac Thuc Khuén Mat

Xac Thuc Khuén Mat Xac Thuc Khudn Mat Xac Thuc Khudn Mat Xac Thuc Khuén Ma Xac Thuc Khuén Mat

Hudng déin Dua khudn mét vao khung hinh Quay mit tif tif sang bén trai Ngtfa mit tif tif 1&n trén

€ @ Xem video huéng din

Buwdc 5: Xac thye dang ky theo Phwong thirc xac thwe KH dang st dung
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¢ TPBank

Nhap PIN Smart OTP (eToken+) dé { \/)

xac nhan giao dich!

O O O O Cap Nhat Xac Thuc Khudn M3t
Thanh Céng!
Ban c6 thé sif dung hinh anh khuén mét dé tang tinh

an toan va su thuan tién khi xac thuc mét s giao dich
trén App TPBank.

Hoan Thanh
L J



